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Introduction

Constituer et animer un groupe de
travail et de suivi de la micro-filiere

Garant de la bonne réalisation : Vers un tiers-lieu en pays d’'Arles (Tiers-lieu La Verrerie)

e Recensement des acteurs locaux du reconditionnement par briqgues de compétences :
1. Co-construction d’outils de collecte de données et de suivi [en articulation
avec le donneur d’ordre et les autres attributaires]
2. Administration de questionnaires et d’'entretiens qualitatifs
3. Production d’une cartographie sur la base des analyses de questionnaires
et entretiens
e largissement du groupe de travail existant et établissement d’'une feuille de route sur la
base de I'analyse du recensement
e Articulation avec le donneur d’ordre - Contributions aux réunions de coordination

Livrables :

v Cartographie des acteurs sous forme de listing
v Feuille de route locale
v Comptes-rendus des réunions et liste des participants au groupe travail (feuilles d’émargement)



Réunions du Groupe de travall
et Equipe Projet

25/08/2025 — Relevé de décisions

13h30 - 15h30

Organisation :

Réunion Equipe Projet (EP) : chaque lundi 13h30-14h (via Signal).
Réunion Groupe de Travail (GT) : 3 fois d’ici fin 2025 (14h-15h) :

e 06/10
e 03/11
e 01/12

Outils de communication :

e Signal (EP)
e Emails avec objet [ReNum]
e Documentation partagée sur Bookstack

Methodologie :

Questionnaire : doit étre concis ; diffusion envisagée en BtoB / emailing, a confirmer le 01/09.
Communication presse : projet d'article dans La Provence en décembre, retracant la “vie d'un
ordinateur” avec interviews courtes.



Prochaines étapes :

Demander au Hub du Sud (Cédric et Moise) les modeles/ressources (flyers, listings,
criteres, questionnaires, livre blanc).

Mettre a jour le chronogramme (avec codes couleurs).

Créer un groupe Signal.

Contacter Repair Café pour la féte de quartier de Griffeuille.

Ordre du jour réunion EP du 01/09

e Créer un questionnaire criteres sélection des 30 familles (proposition Souad) + mail
engagements bénéficiaires.

e Créer un texte commun + flyer avec infographie.

e Modalités d’administration du questionnaire.



Listing des acteurs

Constitué sur la base d'un formulaire [lien]

Insérer le tableur



Formulaire de consultation

Lien : https://framaforms.org/enquete-sur-une-micro-filiere-locale-de-reconditionnement-
informatique-en-pays-darles-1755862514

Objectif : Enquéte sur une micro-filiere locale de reconditionnement informatique en
Pays d’Arles

Publics visés : Acteurs locaux en matiére de reconditionnement informatique



1. Que pensez-vous de cette démarche ?
Je suis intéressé-a
Je peux relayer linformation auprés de mes réseaux/publics
Je souhaite &tre informé-e des avancées du projet

Je ne me sens pas concerné-e

2. Pouvez-vous indiquer vos activités actuelles en matiére d'informatique
?

Collecte de matériel informatique

Distribution solidaire de matériel informatigue (dons)

Vente de matériel informatigque

Réparation et maintenance de matériel informatigue
Reconditionnement d'équipements informatigue

Recyclage de matériels informatiques (déchets electroniques
Médiation numérigue (Ateliers, fablab...)

Inclusion numérigue {accompagnement aux usages, lutte contre lillectronisme)
Formation professionnelle /! certifiante

Développement web { logiciel

Hébergement ou installation de logiciels

Connexion / accés internet public

Autre

3. Sur guels secteurs de la filiére intervenez-vous ou pouvez-vous
contribuer aujourd'hui ?

Collecte de matériel

Réparation / Reconditionnemenit

Redistribution / Vente

SAV (assurer la maintenance du matérigl)

Formation f Accompagnement des usagers

Réemploi {réutiliser le matériel informatigue pour d’autres usages)
Recyclage (traiter les dechets D3E)

Communication f sensibilisation (&tre relais, orienter)

Autre

4. Sur quels secteurs de la filiére souhaiteriez-vous intervenir / contribuer
demain ?

Collecte de matériel

Réparation / Reconditionnemenit

Redistribution / Yente

S5AV (assurer la maintenance du matériel)

Formation f Accompagnement des usagers

Réemploi {réutiliser le matériel informatigue pour d’autres usages)

Recyclage (traiter les dechets D3E)

Communication / sensibilisation (&tre relais, orienter)

Autre

Précisez :

5. Selon vous, quels acteurs / actions manquent-ils sur le territoire en
matiére de reconditionnement ?
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